
 
 

NOTIFICATION CONCERNING DIAGNOSTIC TESTING UNDER A  
WORKERS' COMPENSATION CLAIM 

 

Please read this notice carefully. It provides you with 
important information on getting diagnostic testing such as 
MRI, CT Scan and X‐ray through  a workers' compensation 
claim under a new law enacted in March 2007. 

 

As of July 11, 2007, PMA has entered into an agreement with certain diagnostic networks to make 
available tests such as those mentioned above to injured workers for their work‐related injury or 
sickness. This does not change your right to get the testing, if ordered by a physician, and if the testing 
is related to the work injury.  It only means that you must undergo such tests with a provider or at a 
facility that is affiliated with the networks listed below.  These networks and their contact information, 
are:  
 
MedFocus Radiology Network  
(800) 398‐8999 
 
One Call Medical, Inc. 
(800) 872‐2875 
 
Genex Services, Inc. 
(800) 310‐3926 
 
If you require diagnostic testing for a work‐related injury, you must schedule that testing through one 
of these networks unless: 
 

 A medical emergency occurs requiring an immediate diagnostic test or 
 

 The contracted network does not have a provider or facility able to perform the exam or test 
within a reasonable distance (TBD) from your residence or place of employment 

If you have any questions or problems, please call PMA at 1‐888‐476‐2669 or the Workers' Compensation 
Board at 1‐877‐632‐4996 or the Board's Advocate for Injured Workers at 1‐800‐580‐6665, or you can find 
further information on the web at www.wcb.state.ny.us. 

 


